617303671 - 943452332

S0n fanciomé ¥ Bajo 2 20009 Doncatia
O www.gika.org

Buenos dias a todos/as.

Tras ir recibiendo todas vuestras reflexiones, he tratado de sintetizar para emitir mi granito de

arena en este asunto:

10.

Disculpas, pero no pude asistir el pasado dia 25 y espero poder incorporarme este
Viernes. Tomo nota de que es en Derio y aprovecho para preguntar si hay algun
consultor de la zona de Donostia, para compartir viaje.

Si os apetece venir a innovar a Donosti, pongo mi local a vuestra disposicion.

Gracias por vuestras reflexiones, son todas muy interesantes.

Apoyo la iniciativa del google gropus, Aunque lo apoyaria con correos, ya que la forma
mas extendida de revision diaria el e-mail y si no hay recordatorio, es facil que no
entremos a ver comentarios sumergidos en nuestro dia a dia. jhay tanto que mirar!.
Por aportar otro punto de vista: creo que estamos muy centrados en transformar sin
saber muy bien si la transformacidn en si misma va a ser positiva o negativa. En los
ultimos afos, se han experimentado numerosos sistemas de gestién que cuando
empezaban (desde Arriortla con los costes [apretar al proveedor y al trabajador]),
sistemas de calidad ISO, EXCELENCIA efgm [el proovedor y trabajador como aliado])
parecian perfectos y todos los hemos seguido a pie juntillas. Todo ha ido muy rapido y
posteriormente se ha comprobado con la experiencia las deficiencias de todos ellos y
corriendo, a por otro modelo.

El problema de la prisa: El ser humano, y por tanto las empresas, no podemos asimilar
esta carrera a contra reloj por llegar los primeros a descubrir el gran invento, aun no
hemos asimilado un modelo y ya esta obsoleto; Todo ello acentuado por el uso de las
tecnologias, hace del sistema una carrera sin saber muy bien hacia donde.

Estos debates se quedan en circulos muy reducidos y la realidad de la pequefia
empresa, el dia a dia es que alin estan a anos luz de plantearse algo de todo esto,
cuando lo que quieren es salir adelante con su negocio haciendo lo que saben hacer
tras afios de experiencia. Como ejemplo: nadie de mis amigos entiende lo que hago.
Como consultora, yo lo que puedo aportar a las empresas es conocimiento y
experiencia adquiridos en estos afos en algunos sectores y trasladar como las abejas,
un poco de polen de unos a otros para facilitar su labor. Y todo ello muy poco a poco,
con mucho tacto y todo el carifio.

Un buen proyecto, lleva una reflexién inicial y un gran trabajo por detras (TIEMPO),
cualquier decisién, como por ejemplo “éusamos el google grops?”, como herramienta
colaborativa, ¢o el blog?” o é¢wiki?, ¢twiter? etc es una decisidn que implica un trabajo
de reflexién, aprendizaje, desarrollo y puesta en practica, y seguramente para cuando
esté en marcha, habra salido otra herramienta que digan que es mucho “mejor” y todo
esté obsoleto.

¢PODEMOS INNOVAR POR FAVOR MAS DESPACIO?: Los que ya llevamos unos afiitos,
hemos atravesado un sinfin de peripecias de métodos y tecnologias: desde casi las
fichas, perforadas, pasando por el MSDOS y sistemas propietarios, wor perfect, lotus
notes, todos los sistemas de windows, hasta la web 2.0 y la 3.0, mdviles, PDAS, ERPS...
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11. IGUAL INNOVAR ES DECIR BASTA a todos aquellos que nos sacan una versidn nueva
cada ano, ées que quieren volvernos locos?. Por favor Somos Personas humanas no
maquinas. DISFRUTEMOS DE NUESTROS PEQUENOS LOGROS.

12. INCLURE el articulo en algin blog. El mio es www.gika.org/noticias, pero estoy en
pleno cambio existencial de imagen corporativa , web y blog, por lo que esta un poco

anticuado ¢éveis lo que os digo?.

Teresa Castifieyra,



